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Artikel 1: Definities

Visionary Wave, gevestigd aan Statenlaan 118, 5708 ZW Helmond, Nederland,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 94979669, wordt in deze
algemene voorwaarden aangeduid als dienstverlener. De wederpartij van de
dienstverlener wordt aangeduid als opdrachtgever. Partijen zijn dienstverlener en
opdrachtgever samen. Met de overeenkomst wordt bedoeld: de overeenkomst tot
dienstverlening tussen partijen.

Artikel 2: Toepasselijkheid van deze voorwaarden

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, werkzaamheden,
overeenkomsten en leveringen van diensten of goederen door of namens dienstverlener.
Afwijking van deze voorwaarden is slechts mogelijk indien dit uitdrukkelijk en schriftelijk
is overeengekomen door partijen. De overeenkomst bevat voor de dienstverlener slechts
inspanningsverplichtingen, geen resultaatsverplichtingen.

Artikel 3: Diensten

Visionary Wave levert digitale marketingdiensten waaronder, maar niet uitsluitend: -
Digital advertising (Google Ads, Meta Ads, TikTok Ads, Pinterest Ads en LinkedIn Ads) -
SEO-landingspagina's - Strategie en positionering

Artikel 4: Prijzen en betaling

Diensten worden geleverd op basis van vaste pakketprijzen of projectprijzen. Alle prijzen
zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. Facturen dienen binnen 14 dagen na
factuurdatum betaald te worden. Bij overschrijding van de betalingstermijn is
opdrachtgever van rechtswege in verzuim en kan dienstverlener wettelijke rente in
rekening brengen.
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Artikel 5: Uitvoering van de overeenkomst

Dienstverlener zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uitvoeren.
Dienstverlener behoudt zich het recht voor om derden (waaronder freelancers en
contentbureaus) in te schakelen bij de uitvoering van haar diensten.

Artikel 6: Termijnen

Eventueel overeengekomen termijnen voor de uitvoering zijn indicatief. Overschrijding
van een termijn geeft opdrachtgever geen recht op schadevergoeding of ontbinding,
tenzij partijen dit uitdrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 7: Opzegging en annulering

Tenzij anders overeengekomen, is opzegging of annulering van de overeenkomst slechts
schriftelijk mogelijk. De voorwaarden en termijnen voor opzegging verschillen per
project en worden vooraf overeengekomen in de offerte of overeenkomst.

Artikel 8: Aansprakelijkheid

Dienstverlener is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit deze overeenkomst,
tenzij de schade met opzet of grove schuld is veroorzaakt. Dienstverlener is niet
aansprakelijk voor schade veroorzaakt door derden die zijn ingeschakeld bij de
uitvoering van de overeenkomst. Opdrachtgever blijft te allen tijde verantwoordelijk voor
uiteindelijke keuzes en goedkeuring van campagnes, teksten en strategische
voorstellen.

Artikel 9: Intellectueel eigendom

Alle intellectuele eigendomsrechten op geleverde diensten, strategieén, ontwerpen,
content en andere uitingen blijven eigendom van Visionary Wave, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen. Het is opdrachtgever niet toegestaan zonder schriftelijke
toestemming van dienstverlener geleverde uitingen te wijzigen, verveelvoudigen of te
hergebruiken buiten het project waarvoor ze zijn geleverd.
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Artikel 10: Vertrouwelijkheid

Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie
geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit
uit de aard van de informatie.

Artikel 11: Geschillen en toepasselijk recht

Op deze voorwaarden en de overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing. Geschillen voortvloeiend uit of verband houdend met deze overeenkomst
zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de
vestigingsplaats van Visionary Wave.

Artikel 12: Slotbepaling

Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig of
vernietigbaar is, dan blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen in
overleg treden om een nieuwe bepaling ter vervanging overeen te komen die zo veel
mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

Voor vragen over deze voorwaarden kan contact worden opgenomen via
info@visionarywave.nl of telefonisch via het nummer zoals vermeld op de website.



